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Este libro es como un elevador repleto de metodologías, herramientas, listas y recomendaciones que
ayudarán a las compañías y a sus empleados, estén al nivel de eficiencia que estén, a ascender gradualmente
hasta el último piso, donde reside la eficiencia en la gestión y control de los riesgos.

Paso a paso, para que todos puedan entenderlo y aprovecharlo, se presentarán indicadores de negocio, listas
de riesgos y recomendaciones para la optimización de procesos, para la creación de ventajas competitivas,
para la garantía de la integridad y accesibilidad de los datos, entre otras. Se trata, en suma, de un libro
pensando para que cualquier empleado mejore su posición y para que todos los directivos mejoren sus
resultados.
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