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Seleccién resumida de Técnicas y herramientas de seduccién, empatiay persuasion. Para el Expositor, “la
audiencid’ es el centro de atencién, a quienes les dirige toda su energia al transferirles el mensaje que con
tanto esmero prepard. Una de sus poderosas herramientas es la persuasion. .. un proceso destinado a cambiar
laactitud o el comportamiento de las personas mediante la correcta utilizacion de las palabras en
combinacion con el lenguaje corporal.
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